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Evropska komisija v programskem obdobju 2014 2020 namenja
YHOLNR SR]JRUQRVWL REYHaApDQMX R UH]XOWDWLK SURMFE
sofinancira. Komi VLMD aHOL QD WD QDpLQ GRVHpL ER

REYHApHQRVW PHG SUHELYDOFL R UH]XOWDWLK GRVHaHC
HYURSVNLK VUHGVWHY SULWHJQLWL YHpMH A&AWHYLOR
SURMHNWQLK SDUWQHUMHY LQ SRYHpDWL WUDQVSDUHQW
Naloga prejemnikov sredstev iz programa Interreg SI - HR je tudi
REYHaApDQMH MDYQRVWL R VUHGVWYLK (YURSVNHJD
regionalni razvoj, ki so pridobljena preko programa, ter o

UH]XOWDWLK LQ XpLQNLK VRILQDQFLUDQMD Y RNYLUX SURNMN

9 WD QDPHQ VH PHG GUXJLP REOLNXMH WXGL NRPXQLNDF
ki je nujen za NDNRYRVWQR QDpUWRYDQMH LQ L]YDMDgMH
XSUDYOMDQMH NRPXQLNDFLMH Y pDVX L]JYDMDQMD  SL
SUHGYLGHYDQMH SUHSUHPHYDQMH LQ EODAHQMH SRWHQI
komunikacijskih situacij. Gre za dokument, ki komunikacijo

vidi kot proces, ki i PD QHL]JRIJLEQR YORJR SUL &LUMHC
VWUDWHaANLK FLOMHY SURMHNWD PHUMHQMX SRGSRUH UI
LQ NOMXpQLK MDYQRVWL WHU YSOLYX QD YHGHQMH WDNF
NRW WXGL QMHQLK MDYQRVWL 3R]JRUQR RVPL&AOMHQD N
RURGMD QHSRVUHGQR SULVSHYDMf{u dljeX préjekt@ LpH'Y

LQ WDNR SRVUHGQR YSOLYDMR WXGL QD QMHJRYR XVSHAaQF

.RPXQLNDFLMVNL QDpUW QDP GDRB RIOIRYRSHFLILPQD
YSUDAaDQMINDWHUH FLOMH &HOLPR GRVHpPL V SURMHNWR
NDNaHQ QDpLQ ERPR WR VSRURpPLOL QD NRJD VH PRUDP
preko katerih kanalov lahko komuniciramo, katere aktivnosti

ODKNR L]JYHGHPR GD EL LJEROMaADOL NRPXQLNDFLMR LQ
RFHQLOL XVSHAQRVW QDaHJD NRPXQLNDFLMVNHJID QDpUWD

‘D EL ODKNR RGJRYRULOD QD YVD WD YSUDabDQMD VH SU
same strategije razmisli o ko ntekstu samega projekta, saj je

uspeh  komunikacijskin  aktivhosti neposredno povezan s

VSUHPHPEDPL NL MLK WH DNWLYQRVWL SRY]JURpPpLMR S
MDYQRVWLK 3RJRVWR VH ]D WD QDPHQ SUHXpL &aLUA&AL N
izdela SWOT analiza, ki daje pregled nad vsemi prednos tmi in
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slabostmi projekta ter nad zunanjimi dejavniki, ki bi nanj
lahko vplivali pozitivho ali negativno.

Po izdelavi analize se opredeli glavne komunikacijske cilje,

NL VH ]DVWDYLMR SR QDpPHOLK 60%$57 |]DWR GD ERGR |
QDWDQpPQL UHDOQR RSUHGHOajiiQ L L QpredBlitev
komunikacijskih ciljev je nujen korak, saj je od njih odvisna

izbira komunikacijskih orodij, pri tem pa so neposredno

povezani s ciljnimi javnostmi, h katerim bodo komunikacijske

aktivnosti usmerjene.

Vsak proces komunikacije je specif LbHQ QH JOHGH QD UDYHQ L
RNROL&pLQH Y NDWHUHP VH NRPXQLNDFLMD RGYLMD VDM
UD]OLPQH SRWUHEH MDYQRVWL QD NDWZHatdHe pftH REUDDpD
QDpPpUWRYDQMX NRPXQLNDFLMVNLK DNWLYQRVWL NOMXpPQR
in podrobno opredelijo ciline javnosti. Ta korak je nujen, da

se zagotovi usklajena in dosledna komunikacija z vsemi 4
VRGHOXMRpLPL WHU GD VH YVHP SRVUHGXMHMR HQRWQFL
ki pustijo enak vtis.

Po opredelitvi ciliev in ciljnih skupin se pristopi k

REOLNRYDQMX JODYQLK NRPXQLNDFLMVNLERledi VSRURD
opredeljevanje  konkretnih  orodij oziroma strategij za

XUHVQLpPLWHY FLOMHY JOHGH QD YVH FLOMQH MDY C
RSUHGHOMHYDQMX VWUDWHJLM VR ODKNR Y SRPRp QHN
YysubabQMb QD NDWHUD MH WUHED RGJRYRULWL QD SULP
REUDpPpDPR V NDdljam,kénj, preko katerega kanala ipd.

aH WDNRM QD |[DpHWNX MH WUHED RSUHGHOLWL PHWRGH ]
GD VH ERGR RE |]DNOMXpNX SURMHNWD ODKNR RSUHGHC
NRQNUHWQL XpM&dAdé so v neposredni zvezi z merljivo
]DVWDYOMHQLPL FLOML LQ LPDMRIogoN QudiX p® R
RSUHGHOMHYDQMX QDGDOMQMLK DNWLYQRVWL VDM QHS
NDWHUH DNWLYQRVWL VR XVSHaQH LQ NDWHUH PDQM XVSI
opredeljujejo okvir za nadaljnje delovanje v okviru projekta.
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63/241( ,1)250%&,-( 2 352-(.78
2.1. Kontekst proje kta

2EPRpPpMH RE VORYXHQWVNMRL Pjel Nddino majhnih mest z

ERJDWR ]JJRGRYLQVNR LQ NXOWXUQRLGHGWAXNWLYRVLPQHP
smislu niso dovolj prepoznavna, pHSUDY VH QDKDMDMR QD SR
proti Jadranskemu morju, kamor se v poletnih mesecih odpravlja

YHGQR YHpPpMHHYLOR WXULVWRY IMLKRYD NXOWXUQD G
DNWLYLUDQD ]D QDPHQ UD]JYRMD WXUL]PD LQ LQRYDWLYQL
produktov, predstavlja njihov edini endogeni potencial za

nadaljnji razvoj. Iziemno bogata materialna in nematerialna

NXOWXUQD GHGL&pLQD WHHKR®EBNMNMQRVM L]JIKRGLApH ]D UD]YR
WUDMQRVWQHJID WXUL]PD LQ PLNUR TR GivnE'Ms@QLAWY D

tudi 2EpLQD -DVWUHEDUVNR QD KUYD&NL LQ 2EpPpLQD yUC
slovenski strani, Ki ju povezuje bogata in razn olika kulturna
GHGLApLQD ]J]JRApHQD Y PHVWQHP VddrdG LpdypeXand @
]JIRGRYLQVNLP UDJ]YRMHP REPRpPpMD RIEYD@R Y HPGIWNR

-DVWUHEDUVNR VH V VYRMLPL SUHELYDOFL QDKDMD
=DJUHED NMHU Y aLUAHP REPRpPpMX &LYL bivalce&r]. MRQD SUHI
OHWQR SD JD REL&pH SFUMNRMRQ WXULVWRY =DUDGL EOL:
ZagUHED WHU DYWRFHVWQH LQ A&HOH]QLANH SRYH]DYD

kakovostna izb ira za investitorje, ]D VYRMH GRYV HaleH

S U H M H O Rkaa Hnekaj nagrad. Leta 2015 je osvoijilo 2. mesto na

dogodku European Enterprise Promotion Awards ter mu je bil

podeljen certifikat Busi ness Friendly Town 2015 . Revija Forbes

ga je uvrstila med 20 PHVW NL SRJDQMDMR UD]JYRM +UYD
revija Financial Times pa med 10 PDQM&aLK PHVW ] QDMEROME
strategijo za privabljanje tujih investicij. V  svoji

strategiji razvoja do leta 2020 se je Jastrebarsk o opredelilo

NRW PHVWR NL WHAaL N WUDMQRVWIQHPtEm WthLlY RM X
razvija in izvaja svoje projekte. Poleg privabljanja

investitorjev je pomembna prioriteta Jastrebarskega ohranjanje

LQ UHYLWDOL]DFLMD NXOW XU Q/Hnesttl il & p 5v@je glavne
atrakcije, dvorca Erdo dy s parkom v velikosti 9,47 ha, in

sicer predvsem za potrebe razvoja turizma . Mesto v obnovo
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VWDOQR YODJD ODVWQED VUHGVWYD GR VHGDM MH ELOR
SULEOL aQmljon evrov.

YUQRPHOM Y 60RYHQLML LPD SUHELYDOFHY LQ VH (
REPHMQHP RIKXKPRp+tUYDANR .HU VH QH QDKDMD Y EOLALQL
JRVSRGDUVNLK VUHGL&@p VH YyUQRPHOM VUHpPXMH ] XSDGD
SUHELYDOFHY LQ EHJRP PRaJDQBN pofyidaM V prvi

vrsti vidi v aktiviranju lastnih preostalih potencialov na

SRGURpPpMX GHGLAaAPpLQHizmaQ LWXWDGDOMQMHP LINRULAPDCQG
PRAQRVWL NL MLK SRQXMD EOLALQD PHMH 9 PHVWQH
yUQRPOMD MH UHJLVWULUDQLK YobjgktovN Riurne
GHGLaApLQH PHVWQR VUH G LiupuininL §pomenikov pa so

razglasili za kulturni spomenik lokalnega pomena. Pr av njihova

obnova je osnova za proaktivno razvojno politiko preko

VWUDWHANLK SURMHNWRY LQ PHGQDURGQLK SDUWQHUVW
10 OHWLK MH yUQRPHOM |]DNOMNMX@EIQR L]SHOMDQLK SUR@IHN
revitalizacije posameznih lokacij kulturne in zgodovinske

GHGLAapL@@H uvajanja novih vsebin kot tudi 4 projekte
pHIPHMQHJD VRGHORYDQMD

Obe mestt Y VYRML NXOWXUQL G Higitadjpde® kazvojni

potencial LQ pHSUDY QDpUWRYDQR YODJDWD Y QMHQR R
SURPRFLMR NXOWXUQLK GHMDYQRVWL NL VH QDQDAaDMR
aH YH®R REVWDMD GRORpPpHQR awWHYLOR ORNDFLM NL EL V
DNWLYLUDWL GD ERGR SRVWDOH SUHSR]QDYQH MDYQRVW
VH aWHYLOR RELVNRY VDPRGHMQR SRYHpPpDOR =D WDNR YU
obstajajo znatna sredstva iz evropskih skladov.

*OHGH QD GRVHGDQMH LPWAVEQWMEDUVNHJID LQ YUQRPOME
XVSHEQLPL pH]PHMQLPL SDHRMHMOR SR Y H]R/YmiQdvuH

obeh mest velja za pomemben del promocije, ker se skupni
WXULVWLPpQL SURGXNWL PDQMAELK PHVW QD REPRpMX VR
ODaMH SURPRYLDPMRPHVWL LPDWD L]k Xs$ @ajkhjem
LQRYDWLYQLK SURGXNWRY NDWHULK QDPHQ MH SURPR
mest.

3ROHJ SRGREQLK YL]LM -DVWUHEDUVNHJD LQ yUQRPOMD
UHYLWDOL]DFLML LQ XSRUDEL NXOWXUQH GHGLapLQH ]D Q!
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WXULVWLpPpQLK SURGXNWRY pH]PHMQHJD REPRpPpMD SURM

LQRYDWLYQLK LQ WUDMQRVWQLK WXULVWLPQLKudBURGXNW
FHOD YUVWD VWUDWHANLK GRNXPHQWRY

V Sloveniji so to:

1. Strategija razvoja slovenskega turizma 2012 2016, kjer je
HGHQ RG FLOMHY UD]YRM NRQNXUHQpPQHJID L Q
SRILFLRQLUDQHJID WXULVWUkt@aQHJID SURG
2. Osnutek strategije za trajnostno rast slovenskega turizma
za obdobje 2017 #2021, ki promovira koncept visoke
NDNRYRVWL GRALYHWLM ]D RELVNRYDOFH
3. Resolucija o nacionalnem programu za kulturo Republike
Slovenije za obdobje 2014 2017, ki kot cilj opredel [
kakovostno ohranjeno in sodobno predstavljeno kulturno 7
GHGLapLQR ]D YHpMH @8WHYLOR RELVNRYDOFHY LQ SUHS
4. 5SHILRQDOQL UD]JYRMQL QDpUW -, 6CRIH Q LcNjarh
REOLNRYDWL SUHSR]QDYQR SRNUDMLQR NL SRQXM
LINXaQMH

1D +UYDAaNHP V Rtivigslddthji dokumenti:

1. Strategija razvoja tu UL]PD 5HSXEOLNH +UYDaNROIZBR OHWD
s FLOML SRYHpDWL WXULVWLPQR SRUDER LQ UD]JYRM LQ

2. 6WUDWHJILMD 1D ]DapLWR RKUDQMDQMH LQ W L
JRVSRGDUVNR XSRUDER NXOWXUQH GHGLapLQH Y
+UYDANL |D oB& @011 + NL ]J]DJRYDUMD SRYHpPpDQMH
AWHYLOD SURGXNWRY NL WHPHOMLMR QD NXOWXUQ
ter

3. Razvojna strategija z D =DJUHE&ANR 4aXSDQLMR ]D REGREMH
2011 + NDWHUH FLOM MH PHG GUXJLP WXGL L]JERO

]DapLWH RNROMD LQ SUHSR]QDYQRVWL QDUWDYQH L
GHGLAPLQH

S3ROHJ QDFLRQDOQLK GRNXPHQWRY VWD VWUDWHAaANR SRP
dokumenta glede evropskih makroregij, ki jim pripadata obe
GUuabYL WR SD VWD
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1. Jadransko - jonska makrostrategija, ki poudarja
WUDMQRVWQL WXUL]HP LQ SRYHpHYDQMH UD]QI
turist LpQH SRQXGEH SUHNR SURPRFLMH QRYLK WXL
SRWL LQ YNOMXpHYDQMD GHGLaApLQH WHU
2. Podonavska makrostrategija, ki zagovarja promaocijo
kulture in turizma ter neposrednih osebnih stikov
aSHRS@®@H SHRSOHO

+UYDANL LQ VORYHQVNL WXUL]JHP LPDWD K REFR[PMXPHM
JHOR PDOR WXULVWLPpQLK YVHELQ ]D WHOHVQR SUL]DGHWI
MH SROHJ UHYLWDOL]DFLMH GHGL&pLQH SURMHNW GREU
WXGL |]D REOLNRYDQMH RUJDQLJLUDQHJID WXULVWLPQHJ
njihova potovanja.

.HU GHGL&pLQD -DVWUHEDUVNHJID LQ eddd@Qm FBydfD &H 8
SUHSR]QDYQD LQ PRUGD WXGL QHXSUDYLpHQR ]J]DQHPDUM
WXULVWRY WDNR GRPDpLK NRW WXGL WXMLK V pH]PHMQ
LQ REOLNRYDQMHP NRQNUHWQLK LQ SUHSURVWLK WXULV
pa se lahko naredi korak naprej in se mesti umesti na

tui VWLPpQL JHPOMHYLG MH ELO REOLNRYDZQ@asleu@mSURMHNW
a7XGL GHGLapLQD -DVNH LQ YyUQRPOMD MH ODKNR FRROO®
vse. .OMXpQL FLOML SURMHNWD VR DNWLYLUDQMH GHGLA&pI
WXUL]PD WHU GD VH WXGL WHOHVQR SUL]JDGHWLP RVHE
WXULVWLpPpQD faRaLYH
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2.2. Kratek opis projekta

Projekt je sofinanciran s sredstvi Evropskega sklada za
regionalni razvoj (ESRR) v okviru Programa sodelovanja

Interreg V A Slovenija + +tUYDAND 2020. Skupna vrednost
SURMHNWD ]QDA&D evrov , od tega odo brena sredstva
(655 ]QDaDMR HYURY %), medtem ko lastna

YORAHQD VUHGVWYD SDUWQHUMHY SUL SURMHNW
197.436,48 evrov (15 %). Obdobje izvajanja projekta traja od

1. julija 2018 do 31. decembra 2020 oziroma 30 mesecev. Cilj

projekta je a NWLYLUDQMH QHSUHSR]QDYQH LQ REQRYD SU
NXOWXUQH GHGLapLQH ]D WUDMQRVWHQ WXULVWLpPpQL
PDQMAaLK PHVW RE PHML

SURMHNW Y SUYL YUVWL YNOMXpXMH ]JDVQRYR LQ U
vsebinsko, digitalno in organizacijsko testiranje novega 9
PHIPHMQHJD SURGETUMW I realnem okolju mest Jastrebarsko

LQ YUQRPHOM .XO7XUD MH |DPL&OMHQD NRW SLORWQL
-DVWUHEDUVNHP LQ YUQRPOMX V FLOMHP GD VH UDJ]aLUL
PDQMa&D PHVWD pH]PHMQHJD REPRpPpMD ] HQDNR QHSUHSRI]Q
GHGL&pLQR NL SD MH SULPWXQDVWLpQL UD]JYRM 2VQRY(
LGHMD NXO7XUH MH QD HQRVWDYHQ YHQGDU DYWHQWLpPHC(
QDpLQ RSR]JRULWL GD LPDMR PDQMAaD REPHMQ@D PHVWD ER
GHGL&pLQR LQ GD MH ODKNR VSUHKRG SR 2QH]QDQHP®©
]JDQLPLYD LQ 2FRRO® NXOWXUQD L]NXa&Qasttebarskér7 X UD
YNOMXpXMH Y YUQRPOMX NXOWXUQL VSRPHQLN ORNDO
pal5 UHJLVWULUDQLK REMHNWRY QHSUHPLPpQH NXOWXUQH
VR YNOMXpHQL Y WXULVWLpQL RIJOHG PHVWD =D REH P
LIGHODO QDpUW XVPHUMDQMD RELVNRYDOFHY SURWL Wt
PHVWQHP VUHGL&pX LQ NOMXpQLP 2FRRO®© WRPNDP NL \
]JDUDGL ORNDOQH GHGL&A&PLQH LQ NXKLQMH WHU XPHWQRYV
WHK WRpPN Y VNORSX WXULVWLpPpQHIJD RJOHGD ER GRGDWAC(
glede na dostopnost telesno prizadetim osebam, izdelani pa

bodo tudi scen bDuLML ]D VDPRVWRMHQ DOL YRGHQ VSUHKRG ]
LQ WXMH WXULVWH WHU WHOHVQR SUL]DGHWH RVHEH 7XU
SRGSUWD ] PRELOQR DSOLNDFLMR N L YNOMXpXMH
funkcionalnosti + GLJLWDOQR pH]JPHMQR ERQLWHWQR NIL
YLUWXDOQL YRGLD pHIPHMQH L@QHHpPpHIRNMEH YRGQLNH
LOWHUSUHWDWRUMH ALYH JJRGRYLQVNH OLNH LQ DYWHQ
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ponudnike storitev, ki bodo usposobljeni za seznanjanje drugih
s produktom kulTura, njegovo dopolnjevanje in delo s telesno
prizadetimi osebami.

=D QDPHQ 4LUMHQMD NX@GUXU® PDQM&D PHVWD ] ERJD'
NXOWXUQR LQ ]J]JRGRYLQVNR GHGL&pPLQR VH ER Y RNYLL
izdelala edinstvena metodologija za produkt kulTura, ki bo

RSUHGHOLOD HQRWQH VWDQGDUGH JOHGH QD GROA&LQH
usmHUMDQMD LQ &dWHYLOR RELYdSIRMSD® EmbY gljivo  sti
REMHNWRY NXOWXUQH @&hi@daldehdaklieve glede na ciljne

skupine.

OHWRGRORJLMD SURGXNWD NXO7XUD WHPHOML QD QHNDM (

kulTura Y YVHK PDQMALK P kel kna enotnih

standardih; 10
RVQRYD MH SULYODpPHQ L) PDEHNURAQL VSPHKRG
XOLFDK PHVWQHJD VUHGLAPD NMHU VH QDpPpUWQR

obiskovalce k nepoznanim zgradbam, ki pripovedujejo

]JJRGER NXOWXUQH GHGL&pLQH LQ DPELHQWRY W
GYRULa&p YUWRY LQ SDUNRY SRW SD ER |DMHOD WXGL

storitev + lokalne obrtnike, gostince, vin arje + ter

sodobne in pretekle zgodbe lokalnih prebivalcev;

- NXO7XUD MH DYWHQWLpPQD LQ QDVODYOMD RELVNRYDC
zgodovinskih likov;

- VSUHKRG MH SRGSUW ] PRELOQR DSOLNDFLMR EUH]
SOR&pDp NL SRQXMD LQWHUSUHWDFLMR LJUH YL]XD

ustvajanfj H ODVWQLK DUDQAPDMHY LQ pH]JPHMQR ER

kartico;
- JUH ]D SUYL pH]PHMQL SUBGRNMQYML LQ QD +UYDA&ANHF
prilagojen telesno prizadetim osebam, ki se jim pri redijo

vsebine, trasa, pohodi in aplikacija;
- VWDQGDUGL]LUDQ NRQFHSW RPRJRpPpD Y]SRO/QWDALIKWHY |
zgodovinskih mest ob meji;
NXO7XUD ER SUHGVWDYLOD ]JJRGRYLQR PDQM&ALK PHVW
SRYH]DOD ORNDOQR SRQXGER VSUHKRG LQ GRALYHV
RPRIJRpLOD SD ER WXGL VUHpDQMD ] JJRGRYLQVNLPL O
QD XOLFDK WUJLK LQ SDUNLK PDQM&LK PHVW
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Hkrati p D SURMHNW SROHJ UD]JYRMD XSRUDEH LQ &dLUMHC
LQRYDWLYQLK SURGXNWRY YN @M X pve Hurdd L

in vzpostavitvijo Info centra za obiskovalce Jastrebarskega

ter postavitev paviljona za obiskovalce v parku dvorca Erdody .

9 YUQRPOMX VH ERWNODGX V SRJRML ]D ]DapLWR NXOW:
GHGLApLBHQRYLOR WDOQH SRYUELQH XOLF SDUWHUML
WLVWHP GHOX PHVWQHJD VUHGL&pD YUQRPOMD NMHU SRW
kulTure.

Projekt kulTura celovito SULVWRSD N pH]PHMQHPX VRGHORYDC
razvoju produkta + v obeh PHVWLK QD HQDN QDpLQ SRYH]>
NXOWXUQR GHGLaApLQR WXUL]HP SRGMHWQLaAWYR S
SUHELYDOVWYR GD VH ER ODKNR SULGREOMHQH LINXaQM
RSUHGHOLOR WHU VH MLK XSRUDELOR Y GUXJLK PDQMaAlI
mestih. Med projektom se uporablja YNOMXpXMR popsS, $4j Yri

oblikovanju vsebin sodeluje lokalno prebivalstvo. Hkrati pa

kulTura sledi konceptu dostopnega turizma , Saj je prilagojena

WHOHVQR SUL]DGHWLP RVHEDP 2EMHNWL NL VR YN
WXULVWLPQL SURGXNW NXO7XUD ERGR NMHU MH WR PRJ
tele sno prizadetim obiskovalcem. Poleg tega je kulTura

predvsem inovativen  produkt, VDM SRYH]XMH BIGLAP
zgodovinske zgodbe in like s sodobnimi tehnologijami mobilnih

aplikaci. Ob nastajanju projekta je bil poudarek na

trajnostnem pristopu, saj kulTura vel MD ]D IDpHWHN YHOLNHJD LC

GROJRURpPQHJID SURMHNWD V SRPRpMR QIDpMUXMB V
Y]SRGEXGLWL SURFHV VRFLDOQH -gospo¥diske/ Winp Q R

SURVWRUVNH UHYLWDOL]DFLMH GDQHV SURSDGDMRpPLK P]
YyUQRPOMD LQ -DVWUHEDUVNHJID QDGDOMHYDQMH WHJID S

prenos modela na primerljiva mesta ob slovensko -KUYDaNL PHML
V samem jedru projekta so opredeljena YRGLOQD QDMHOD
trajnostni turizem, aktivno ohranjanje GHGLaADp,Lixegriran

SULVWRS LQ ]DJRWRYLWHY SDPHWQ HEBDTuhDoBrQW®aVv H aM D
REMHNWH GHGH& KNUDWL SD MLK SUHGVWDYOMD V S
modernih informacijsko - komunikacijskih tehnologij, jih

povezuje z lokalnimi ponudniki in vanje vplete zgodbe,

rezultat vsega pa je edinstven produkt.

Projekt je sofinancirala Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni razvo;.
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Trajnostni turizem SUHGVWDYOMD SULPDUQR SULORAQRVW
mesti, saj aktivira notranje, lastne potenciale oziroma

GHGLaApLQR ORNDOQR JRVSRGDUVWYR LQKUWUHBRELYDOVW
WHPHOML QD SRYH]JRYDQMX NXOWXUQH GHGL&PLQH R
VUHGLap |]DMHPD SD WXGL QHPDWHULDOQR NXOWXUQR GF
7R GROJRURpPQR SRPHQL SORGEH@DY JDApLWR NXOWXUQ
GHGL&pLQH WHU QMHQR SDPHWQR YNOMXpHYDQMH Y UD]Y
SURGXNW ERGR YNOMXpHQL WXGL PDOL SRGMHWQLNL REF
obiskanost pa bo wugodno vplivala na gospodarski razvoj.

SRVHEHM |D QDPHQ SURMHNWD LQ pH]JPHMQRN&NXULVWL
WHOHVQR SUL]DGHWLK RVHE ERGR XVSRVREOMHQL REVW
WXULVWLPpQL YRGQLNL NDU ER SUHGVWDYOMDOR GRGDQR
zanje kot tudi za obmejna mesta, saj potencialni novi

RELVNRYDOFL SRPHQLMR GRGDWQR WXULVWLpPQR SULORAQF

Aktivno  ohranjanje  kult XUQH GHGLApLQH ER GRVHAHQR
YNOMXpHYDQMHP ORNDOQHJIJD SUHELYDOVWYD LQ SRGMHW
kulTura. Prebivalci mest bodo povabljeni, da prispevajo svoje

]JIRGEH LQ VSRPLQH QD PHVWR LQ QD WD QDpPLQ VRF
produkt 1DpUWXMH VH GD VH ER V SURMBDMOWREphSWWNp
SULSDGQRVWL PHVWX LQ RNUHSLO SR]JLWLYHQ RGQRV GR
AHOMD SR QMHQHP RKUDRMDWWWIDPQL SURGXNW NXO7XUD
zajel tudi ponudnike storitev (obrtnike, gostince) v mestnih

VUHGLAapLK 3RYDEOMHIR IsooHiko@&Rju ponudbe, ki je

povezan D ] ]JJRGRYLQR LQ GHGL&pLQR PHVW QSU WLSLpQL V
NL RGUDADMR ]JJRGEH PHVWD ORNDOQD NXKLQMD OHVWQ
pHIPHMQHP SURVWRUX LQ WXGL a4LU&H ERGR SRVWDOD SU
prilagojena telesno prizadetim osebam.

S3RW ER VNUEQR QDpPpUWRYDQD DQQMPEGRUGD VH ERGR
XSRaAawHYDOH |]PRJOMLYRVWL YVDNH SRVDPH]QH ORNDFLMH
bo obiskovalce usmerjalo k lokalni ponudbi, kar pomeni

SULORAQRVW |J]DVOXAaND |]D ORNDOQR JRVSRGDUVWYR 6
vodili lokalni vodniki *+ interpretatorji kulTure, ki bodo

odg RYRUQL 1D XVWUH]HQ RGQRYV GR GHGLApLQH 3F
obiskovalce se bo usmerjalo iz centrov za obiskovalce in info

WRpPpN 2KUDQMDQMH GHGLaAPpLQH VH SR VSRGEXMDOR SUHN
SRXpQLK LJHU QD PRELOQL DSOLNDFLML

Projekt je sofinancirala Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni razvo;.
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Z oblikovanjem oglednih poti ER PRJRpH SRMWIHIREPRpMD
NXOWXUQH GHGL&pLQH JQRWUDM PHVW LQ VLFHU V SRPI
urejenih poti, ki bodo dostopne tudi za telesno prizadete

RVHEH WHU YVHELQVNR SUHNR ]JJRGE KL& LQ QMLKRYLK V
ORELOQD DSOLNDFLMD VSUHPOMD WXULVWLpPQL SRKRG
povezue p D WXGL SRQXGER RVWDOLK PDQM&LK PHVW V
pHIPHMQLK LJHU WXULVWLPpQLK SDNHWRY LQ VNXSQH

kartice. S promocijskimi aktivnostmi LQ SRPRpPMR SULGUXAaHQLI
SDUWQHUMHY VH QDpUWXMH PUHAHQMH SURMHNWD ] GU:
obmejnimi  mesti ter z  nacionalnimi in  regionalnimi

WXULVWLpPpQLPL RUJDQL]JDFLMDPL rReeftikivi  ali Q
aL QFRP L @dencijami.
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2.3. Projektni partner;ji

SROHJ NRQNUHWQLK SURGXNWRY -DVWUHEDUVNR LQ vy
GROJRURPQR SUHGQRVW pH]PHMQHJD VRGHORMPRMD YL
prepoznavnosti ob PRpLM NRW WXULVWLpPpQLK, GodpodsrskpD FL M

rast in oblikovanje trajnih institucionalnih in  osebnih

povezav. Obe mesti se bosta s tem projektom umestili kot mesti
V. SUYLP WXULVWLPpQLP SURGXNWRP NL MH SULODJRM
prizadetim osebam . Kljub predhodnim LINXaQMDP -DVWUHEDUVNH.,

LQ YUQRPOMD V SURMHNWL REQRYH NXOWXUQH GHGL&EpPLQ
LIYHGEH SURMHNWD NXO7XUD NRW SDUWQHUML YNOI
7TXULVWLPpQD VNXSQRVW PHVWD -DVWUHImDthddysRi 5D]YRMQR
center Bela krajina, Fakulteta za elektrotehniko Uni verze v

Ljubljani in Mednarodna univerza Libertas.

=DUDGL SR]QDYDQMD PpH]PHMQLK SURGXNWRY LQ VﬂngC
WXULVWL ER LPHOD 7XULVWLPpQD VNXSQRVW PHVWD
NOMXpQR YORJR SUL UD]JYRMX NRQFHSWD NXO7XUD 3R
projekta bo prevzela vodenje nov HJD ,QIR FHQWUD V pLPHU VH EI
SRYHpDOD SURIHVLRQDOL]DFLMD WXUL]PD Y PHVWX
NDNRYRVW VWRULWHY SRYHpDOD RELVNDQRVW LQ SRWUI
SRVWDOD SD ER WXGL LQLFLDWRU QDGDOMQMH LQWHJUD
REPRpPLM

Razvojno - informacijski center Bela k rajina je javna ustanova,

RGJRYRUQD ]D SURPRFLMR LQ QDSUHGHN WXUL]PD LQ SR
UHJLML Y NDWHUL VH QDKDMD WXGL 2EpLQD yUQRPHOM P
XSUDYOMD WXGL QHNDM REMHNWRY NXOWXUQH GHGLAapL
2EpLQH yUQRPHOM 5 DfpyhiadiisRiRcenter bo imel pri

projektu med drugim tudi vlogo koordinatorja razvoja produkta

pPHIPHMQHJD VRGHORYDQMD NXO7XUD

Razvojno - informacijski center Bela krajina prevzema
NRRUGLQDFLMR UD]YRMD pHIJPHMQHJD SURGXNWD NXO7XL
skupnost mesta Jastrebarsko je odgo YRUQD D WUAHQMH LQ

promocijo produkta kulTura.

=DUDGL VYRMLK GRVHGDQMLK LINX&aHQM ER )DNXC
elektrotehniko Univerze v Ljubljani razvila mobilno aplikacijo

Projekt je sofinancirala Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni razvo;.
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LQ pH]PHMQR GLJLWDOQR ERQLWHWQR NDUWLFR WHU V
viogo tehnologije in multimedialne ga pristopa pri
SUHGVWDYOMDQMX NXOWXUQH GHGLapLQH ]JD SRWUHEF
predvsem telesno prizadetih oseb.

Mednarodna univerza Libertas bo v sodelovanju s Fakulteto za

HOHNWURWHKQLNR 8QLYHU]JH Y /MXEOMDQL LQ 7XULVWLpt
Jastrebarsko razvila diza MQ NRQFHSWD LQ L]JGHOND pH]JPH
digitalne bonitetne Kkartice ter bo samostojno organizirala

LIYHGER VWURNRYQHJIJD XVSRVDEOMDQMD WXULVWLpPpQLK
za telesno prizadete osebe.

yHSUDY M H -DVWUHEDUVNR NOMXpQL SDUWQHU ]1DC

komunikacijo, imajo vs i partnerji pri projektu svojo vlogo v
komunikacijskem  procesu in  morajo biti  aktivni  pri
predstavljanju namena, vizije in rezultatov projekta. 15

3ROHJ WHK &aHVWLK SDUWQHUMHY SUL SURMHNWX VRG
SULGUXAHQL SDUWQHUML =GUX&HQMH REpPLQ e5HSXEOL
BNXSQRVW REPLQ B6ORYHQLMH 7XULVWLPQD VNXSQRV\
AXSDQLMH LQ =DYRG ]D YDUVWYR NXOWXUQH GHGLAPLQH
LPDMR NOMXpQR YORJR SUL UD]J4LUMDQMX SRGDWNRY =G
S5HSXEOLNH +UYD&NH LQ 6NXSQRVW REpPLQ 6ORYHQLMH
svojih  kanalov REYHapDOL R SURMHNWX JD SUHGVWDYONM
VWURNRYQLK GRJRGNLK LQ VUHPDQMLK NL MLK RUJDQL
REYHapDOL R SURMHNWX QD VYRMLK VSOHWQLK PHVWLK

7XULVWLPpQD VNXSQRVW =DJUHE&NH aXSDQLMH VH ER )
destinacijsko in nacionalno promocijo ter bo spo dbujala druga

PDMKQD PHVWD QD VYRMHP REPRpPMX N YNOMXpHYDQM
kulTura.

=DYRG |D YDUVWYR NXOWXUQH GHGL&pLQH 6ORYHQLMH
SUHGVWDYLO QD YVHK YHpMLK VWURNRYQLK GRJRGNLK
Zavoda ter bo produkt prenesel v druga podobna mesta v regij I

Projekt je sofinancirala Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni razvo;.
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&LOML LQ SULpDNRYDQL UH]XOWDWL SURMHNWD

Glavni cilj projekta je aktiviranje neprepoznavne in obnova
SURSDGDMRpH NXOWXUQH GHGLaApLQH |D WUDMQRVWHQ WX
GYHK PDQM&LK PHVW RE BHHMHU VH RKUDQMD NXOWXU
GHGLaApLQD VSRGEXMD gd@daiBikd razvoj in krepi

WXULVWLPpQD SRQXGED pH]JPHMQHIJDMREGRpMMB]XOWDWL
XVSHaQR LISHOMDQHJID SURMHNWD VR YHpMD RK
SUHSR]QDYQRVW LQ WXULVWLpQDNREBWKNMHRVGHGLAPLQH
majhnih  zgodovinskih  mest ob  slovensko -KUYDAaANL PHML
Turist LpQL SURGXNW NXO7XUD VH ER REOLNRYDOR LQ SUH
-DVWUHEDUVNHP LOQXyURDIRPRMNMD VH JD ER UDhHalLdug® R

mesta, da bodo tudi AWHYLOQD GUXJD PDMK Qniesta,EPsd M Q D

ERGR SULGUXAaLOD PUHAL ]JJRGRYLQVNLK PHVW ] ERJDW
GHGLAPLQR S& mM&MjD @ezultat projekta. .HU WXULVWLpPpQL
SURGXNW NXO7XUD |DMHPD L]GHODYR PRELOQH DSOLI@FL
GRVWRSQRVWL GHGL&pLQH WHOHVQR SUL]I]DGHWLP RVHED
LQ UHYLWDOL]DFLMR LQIUDVWUXNWXUH QD WXULVWLpPpQL S
lokalne kuhinje in obrtnik ov ter ideje za sprehode po
JJRGRYLQVNL LQ NXOWXUQL GWHGLEPLPMDLN XM Hkratna

Uubvw awHYLOD WXULVWRY R]JLURPD RELVNRYDOFHY
-DVWUHEDUVNR LQ YyURWRWIOOMR RELVNRYDOFHY VH ER PHUI
NOMXpQLK REMHNWLK Y VNORSX paétiXWLV Win¢sQiH
-DVWUHEDUVNR LQ YUQRPHOM

6SHFLILPQL FLOML SURMHNWD |]JDMHPDMR

a) RKUDQMDQMH NXOWXUQH GHGL&pLQH GYHIigrekDMKQLK
ILJLPQH REQRYH UHYLWDOL]DFLMH LQ SUHGVW
SRWHQFLDORY NXOWXUQH GHGL&pLQH

b) LQWHUSUHWDFLMR LQ SULND] GHGLApLQH:EPDMKQLK
XSRUDER PRGHUQLK WHKQRORJLM VH SRovipD PRAC
pristopov k interpretaciji in GRAIOWDQMX WXULVWLpPQF
destinacije ter WUAaHQMX

c) UDJYRM pH]PHMQHJID SURGXNWD QODXMBUHM QD QDpLQ
SLORWQHJD SURMHNWD Y PHVWLK -DVWUHEDUVNR LQ
oblikovan je aplikacije in bonitetne kartice, nato pa
VOHGL UD]JYRM PHWRGRORJLMH SUHQRVD pH]PHMQHJD

Projekt je sofinancirala Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni razvo;.
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d)

f)

9)

ostala majhna mesta s podobno zgodovinsko in kulturno
GHGL&pPpLQR

SRYHpDQMH A&WHYLOD RELVNRY SRGSUWLK GHVWLQDFL
QDUDYQH GHGL&PLQH LQ GUNFILNM VDWIWLPpDNRYDQHP
obsegu £ RELVNRYDOFHY Y FHORWQHP pDVX WUL
SURMHNWD V SRPRPpMR GUXJDPpQHID LQ LQRYDWLYQH
tako k vsebini/orodjem kot tudi ciljni skupini turistov;

PDQMaH QDORAEH Y LQIUDVWUXNWXUR ]D RELVNR
ohranjanje naravne LQ NXOWXUQH GH GH 3gstrépatsko

ER ERJDWHMAaH ]D SDYLOMRQ Y SDUNX (UGRG\ RVUHC
WXULVWLpQHIJD RJOHGD WHU ]D ,QIR FHQWHU PHVW|
SD ER GRELOR NDNRYRVWQH WDOQH SRYUALQH QD
sprehajalni poti;

QRY DOL L]JEROM&EDQ pH]PHMQIib r&uoR @esN Mét

destinacij trajnostnega turizma z integrirano naravno ali

NXOWXUQR GHGlItapel@Bn SURMHNW MH ]DPLéOMHlQ? N
razvojni projekt  (metodologija  koncepta, program

usposabljanja, mobilna aplikacija/digitalna kartica), Ki

VH ER UD]aLULO @XGGEUXJD PDQM&D PHVWD WHU WDNR
svoj vpliv in trajnost;

SRYHpDQMH GHOHA&D WHOHVQR SUdldde Gad $MupKo RVHE
AWHYLOR WXULVWRY LQ RELVNRYDOFHY

Projekt je sofinancirala Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni razvo;.
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2.5. SWOT ANALIZA

Prednosti

Slabosti

¥, revitalizacija kulturne
GHGL&pLQH YHOMD ]D
trajnost  nega razvoja

¥ pomembnost ohranjanja
NXOWXUQH GHGL&a&pPLQH
vlaganja znatnih sredstev
Y WDNaQH SURMHNWH

¥, sofinanciranje projekta z
evropskimi sredstvi

¥, usklajenost ciljev projekta
V &WHYLOQLPL QDFLR(
strategijami in dokumenti

% GRVHGDQMH XVSHAaQR
sodelovanj e mest
-DVWUHEDUVNR LQ yU(
pri projektih, ki so
financirani s sredstvi EU

¥ kakovostni in raznoliki
projektni partnerji

% QHREVWRMHpPD DQDO
navad turistov v
PHIPHMQHP SURVWRLU
% YHOLNR AaWHYLOR
partnerjev in
SULGUXAHQLK SDUW(

SULORAQRVWL

Nevarnos ti

¥ uporaba moderne tehnologije
LQ LQRYDWLYQLK UHAL
(aplikacija, kartica)
¥ odsotnost podobnih
projektov v okolici
% SURPRFLMD WXULVWLD
produkta pri telesno
prizadetih osebah
% aLUMHQMH WXULVWLpQ
produkta na segment oseb s
telesno prizadetostjo,
kiers H EHOHAL SR]LWL
WUHQG UDVWL awHYLC
obiskov

¥ nezanimanje prebivalstva
za sodelovanje pri
oblikovanju produkta

¥ nezanimanje drugih mest
za prevzem produkta

¥, odsotnost interesa za
uporabo mobilne
aplikacije in kartice

Projekt je sofinancirala Evropska unija iz Evropskega sklada
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3. KOMUNIKACIJSKI CILJI

6SORAGILOM NRPXQLNDFLMVNHED RPYHHPMQMH R SURMHNW
NXO7XUD WHU R]DYH&pDQMH YVHK FLOMQLK VMXBLQ R SUR
VH YVL ]JDLQWHUHVLUDQL pLP EROMH VH]QDQLOL ] QDPHQR
SUHGQRVWQLPL QDORJDPL SURMHNWD WHU VH WXGL VDP

njegovo oblikova nje in izvajanje.

6SHFLILPQL NRPXQLNDFLMVNL FLBWML SURMHNWD

¥ dvigovanje zavedanja notranje javnosti v obeh mestih o

prepoznavanju kulturne GHGLapLQH QMHQHP RKUDQMDQM
DNWLYLUDQMX Y WXULVWLpPpQH QDPHQH

¥, aktiviranje notranje javnosti LQ SRYHpDQ Mddanj® ¥
nujnosti  sodelovanja  pri  oblikovanju  produkta za 1 9
trajnostni razvoj skupnosti;

% SRYHpPDQMH ]Q®€ehM &ljnih  skupin o kulturni in

JIJIRGRYLQVNL GHGLapLQL

% SRYHpDQMH UD]XPHYDQMD LQ ]QDQMD R QHPDWHULDC(
GHGLapLQL LQ WXULVWLPpQL SRQNXK&GEZ upoiabbK Q
mobilne aplikacije kulTura pri vseh ciljnih skupinah;

% VHIQDQMDQMH pLP aLUAH W DWQURMMWMLPQLP SURGXNWI
kulTura V FLOMHP SRYHpDWL taristévyY LOR

¥ senzibilizacija javnosti o pomenu in  posebnostih
dostopnega turizma za telesno priz adete osebe.

Komunikacijski  cilii se bodo dosegali z izvajanjem

opredeljenin  komunikacijskih ~ aktivhosti ter se  bodo

VSUHPLQMDOL Y VNODGX V IDIR L]YDMDQMD NRPXQLNDFLM
1D ]DpHWNX L]Y D bbBoQKdNnikacijske aktivnosti usmerjene

k notranji javn osti kot ciljni skupini, saj so to potencialni

soustvarjalci produkta in morajo biti zato najbolj motivirani

za predstavitev potencialnim uporabnikom. V nadaljevanju

LIYDMDQMD QDpUWD VH ERGR XYHGOH DNWLYQRVWL QDPE
cilinim skupinam + VS ORAaQdvnddti in zunanji zainteresirani

javnosti oziroma vsem tistim, ki so uporabniki produkta

kulTura, kar pomeni tako posamezne turiste kot tudi mesta, ki

bodo prevzela koncept kulTura.

Projekt je sofinancirala Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni razvo;.
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Zaradi doseganja komunikacijskih ciljev je nujno, da so v

komunikacijo v N O M X b H/€) projektni partnerji, in sicer glede

QD NRPSHWHQFH LQ VSRVREQRVW UD]aLuUMDQMD SRGD
-DVWUHEDUVNR LQ YyUQRPHOM VH ERVWD RVUHGRWRpPLOL
NRPXQLNDFLMR | QRWUDQMR MDYQRVWMR 7XULVWLpPQD V
Jastrebarsko in Razvojno -infor macijski center Bela krajina

ERVWD |DGRO&HQD ]D UD]XPHYDQMH SURMHNWD LQ SURG)
WXULVWLPpQH VWURNRYQH MDYQRVWL LQ DJHQFLM 8QLYHU
in Mednarodna univerza Libertas pa se bosta usmerili v

promocijo in sodelovanje z akademsko skupnostjo. Fakulteta za

elektrotehniko bo  odgovorna za  sodobno  splethno in

multimedijsko pojavnost projekta. lzjemno pomembno vlogo pri

UD]JALUMDQMX LPDMR L]JEUDQL SULGUXAHQEGEDXEdWQMK ML
REpLQ 5HSXEOLNH +UYDANH G6NXSQRVW REPLQ 60RYHQLME
skupnost Z DJUHEA&ANH &4XSDQLMH LQ =DYRG Jtum®UVWYR
GHGLapLQH 60ORYHNQRLMRGR RPRJRpLOL SUHGVWDYLWYZOSU
na nacionalnih in mednarodnih konferencah in strokovnih

VUHPpDQMLK R WXUL]PX LQ WUDMQRVWQHP NXOWXUQHP UD]®

Projekt je sofinancirala Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni razvo;.
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Ciline skupine projekta so organizacije ali posamezniki, na

NDWHUH SURMHNW QHSRVUHGQR YSOLYD LQ NL VR QD WD
QDpPLQ QHSRVUHGQR YNOMXpHQL Y ID]JR L]JYHGEH SURME¢
YNOMXpHYDQMD MH RGYLVHQ RG FLOMHY LQ YVHELQH
proje NWD QDMSRJRVWHMH JUH |]D YNOMXpHYDQMH SUHNEF
LIYHGEH UD]OLpQLK NDPSDQM DOL YNOMXpHYDQMH Y UD]O
in regionalne iniciative. Najpomembneje je, da so predstavniki

FLOMQH VNXSLQH QHSRVUHGQR YNOMXpHQL GD LPDMR
koristi in da so te merljive in otipljive.

5DYQR |DWR MH LIMHPQR SRPHPEQR GD VH RE QDpUWRYD
QDWDQpPQR GRORpPL NGR SULSDGD FLOMQL VNXSLQL SURM
neko lastnost, ki je velikega pomena za projekt.

Aktivnosti, ki so namenjene doseganju komunikacijskih cilje % 21
projekta kulTura, so usmerjene na tri ciljne skupine: na

VSORAQR MDYQRPWWWLK -DVWUHEDUVNR LQ YyUQRPHOM NL
WUHED VH]QDQLWL ] QDPHQRP SURMHNWD LQ UHGQR |
WHNRpPLK DNWLY QR Watraio japridst obeh mest oziroma na

vse skupine, ki lah ko in morajo sodelovati pri oblikovanju

SURMHNWD SUHELYDOFL REHK PHVWQLK VUHGL&p ODVW(
NXOWXUQH GHGL&a&pLQH ORNDOQL JRVWLQFL SRGMHWQL!
GUXawyYyb ]D SRPRp WHOHVQR SUL]JDGHWLP RunhbnEeDP WHU
interesne skupine , ki se zanimajo z a prevzem produkta (podobna

PDMKQD JJRGRYLQVND PHVWD ] REMHNWL NXOWXUQH GH
QMHJRYR XSRUDER GRPDpL LQ WXML WXULVWL R]JLURPD

RUJDQL]DFLMH =D YVDNR RG WHK VNXSLQ VH RSUHGHOI
VSRURPLOD NRPXQLNDFLMVNH DNWLYQRVWdgav@niRURGMD
za komunikacijo med projektnimi partnerji.

Projekt je sofinancirala Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni razvo;.
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6SORaQD MDY QRV W, Notranja javnost Zunanje interesne
skupine
¥, prebivalci ¥, lokalni Y, mesta v
Jastrebarskega in gostinci, PHIPHMQHP
YyUQRPOMD WHU podjetniki, REPRpMX
RNROL&ANLK PH umetniki in ¥% WXULVWLpPQH
Y2 mediji obrtniki na agencije
% predstavniki WXULVWLPpQ % WXULVWLpPQH
REpPLQVNH LQ poti agencije,
nacionalne ravni ¥ lokalnim  uzeji specializir ane
oblasti, ki so in kulturni za organizacijo
pristojni za objekti ogledov za
tu rizem, kulturo, ¥, prebivalci telesno
telesno prizadete mestnih prizadete osebe A
RVHEH REpPLQV VUHGLAp VN  %opri marnaskupina 22
upravni oddelki, katera vodi turistov: tuji
ministrstva za pot LQ GRPDDpL
turizem, kulturo, ¥» GUXawyYD ]D turisti iz
socialno SRPRp WHOH EOLAQMLK NUL
politiko, varuh prizadetim tranzitni
PORYHNRYLK S osebam turisti na poti
itd.) proti Jadranu
¥, univerze, ¥ sekundarna
WXULVWLPQH a skupina
turistov
telesno
prizadete osebe
% YUWFL LQ arO
ki bodo kot
testni gostje
prehodili pot

Komunikacija bo potekala v dveh segmen tih:

a) notranja  komunikacija
% REYHApDQMH QRWUDQMH MDYQRVWL R SURMHNW X
zavedanje o0 nujnosti sodelovanja pri ustvarjanju
produkta in aktiviranje lokalne skupnosti za

Projekt je sofinancirala Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni razvo;.
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sodelovanje pri vzpostavljanju, uporabi in
oblikovanju produkta;
b) zunanja komun ikacija
% LQIRUPLUDQMH LQ L]J]REUDAHYDQMH ]1XQDQMLK L
skupin + tistih, ki nameravajo prevzeti mobilno
aplikacijo, in potencialnih uporabnikov mobilne
aplikacije (turistov) po njeni izdelavi + ter
PUHAHQMH ] GUXJLPL ]JJRGRYLQVNLPL PHVWL

Komunikacija s VSORAQR MDYQRVWMR WUDMD YHV pDV W
SURMHNWD GD VH SUHNR UHGQHJD REYH&pPpDQMD ]DJRW
projektu in produktu kulTura.

6SORaQD MDYQRVW

6SORAQR MDYQRBDWWUHEDUVNHP LQ YyUQRPOMX MH \ZSHE
NRPXQLNDFLMVNLK DNWLYQRVWL UH &Q&n Brgéktd db D W L
njegovem poteku, in sicer zato da se | o RIDYHapD R SRPHPEQRVWI
UHYLWDOL]J]DFLMH NXOWXUQH GHGL&PLQH LQ R PRAQRV\
WRYUVWQL SURMHNWL RGSLUDMR |]D VSOR&HQ JRVSRG]
lokalne skupnosti, ter zato da se | o0 senzibilizira glede

te lesno prizadetih oseb (turistov). .OMXpPQR VSRURPLOR WHN
FLOMQL VNXSLQL MH 20DMN D MajNjpeQa 3kuphe, ki je

hkrati tudi potencialni uporabnik produkta. Poleg prebivalcev

VH Y VSOREQR MDYQRVW ] QDPHQRP SURPRFLMH LQ RE
SURMHNWX XY U aDphMdstaVidiki lokalnih, regionalnih in

QDFLRQDOQLK PHGLMHY L] +UYD&NH LQ 6ORYHQLMH
organizacij, ki se ukvarjajo s turizmom. Glavne aktivnosti, ki

so usmerjene k tej ciljni skupini, so organizacija dveh
informativnih  dogodkov ]IDpHWQD LQ ]DmMO kbdférenca),
LIGHODYD LQ UD]AaL pidrboQjskeba gradiva ter REYHaApDQMH
SUHNR VSOHWQLK PHVW GUXAEHQLK RPUHAPROD@NPH®LMHY
prispevki ali organiziranjem novinarskih konferenc).
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4.2. Notranja javnost

To je QDMSRPHPEQHMAD LQ QDM]DHKjWiH ¥kppisl 4D F
projekta , saj gre za tiste posameznike ali organizacije, ki

jih je WUHED PRWLYLUDWL GD VH ERGR YNOMXpLOL Y VDP
koncepta kulTura RJLURPD NRQpPpQHJIJD SURGXNWD FHOHJD SU
Komunikacijska strategija za to ciljno skupino mora biti zel o]

proaktivna, da se bo lokalna skupnost samoiniciativho

YNOMXpLOD Y SURMHNW =DWR MH WUHED REOLNRYDWL

informativno - promocijsko medijsko kampanjo ter
razprave/dogodke v skupnosti, ki bi bili hkrati tudi delavnice
za izdelavo produkta kulTura (a nimacijske delavnice s

sprehodom po poti kulTura). Za komunikacijo s to ciljno
VNXSLQR VWD RGJRYRUQD -DVWUHEDUVNR LQ yU§Z-PH
VSRURpPLOR STERIGIL GHO NXO7XUH®

4.3. Zunanje interesne skupine

Ta ciljna skupina projekta predstavlja vse tiste pos ameznike

in organizacije, ki bodo uporabniki produkta kulTura * to so

ODKNR WDNR ERGRpL WXULVWL WXULVWLpPpQH DIJHQFLMH L
NL ERGR ODKNR V SRPRpMR SURMHNWD aLULOL VYRMH ]1QD¢
NXOWXUQL GHGLapLQL DOL SD WXGL SRGREQD PDMKQD
meVWD NL aHOLMR SUHY]HWL SURMHNW NXO7XUD PRELOQ
LQ VH YNOMXpLWL Y PUHAR PDMKQLK PHVW ] UD]JYLWR
GHGLApPpLQR 3RWHQFLDOQIH obisKavdlcé Vdélimo na dve

skupini + primarno in sekundarno. Primarna skupina so turisti

L] RNROLANLK RliHrenNAitni turisti na poti proti Jadranu,

sekundarna skupina pa so telesno prizadeti turisti. Zato je

WUHED SURGXNW NXO7XUD pLP ER@istavat JikavV W R
UD]JOLPQLK GRJIJR&NNVNKPSR]LMLK NRQIHUHQFDK V SRGUF
WXUL]PD DOL Y L]JREUDAHYDOQLK kiXim&jDpgpograrieKs

SRGURpMD WXUL]PD DOL WUDMQRVWQHimD degiidb]YRMD

komunikacije je zelo pomembno VRGHORYDQMH SULGUXAaHQ
projektnih partnerjev, NL ODKNR SUHNR VYRMH PUHaH DOL U/
Projekt je sofinancirala Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni razvo;.
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DNWLYQRVWL SURPRYLUDMR SURMHNW .OMXpQR VSRURpL;
je 8SUHY]HPL NXO7XUR®

25
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.2081,.%$&,-6., 35,6723 ,1 ./-8y1% 63252y,/$

1DpHOD NRPXQLNDFLMVNHJD SULVWRSD

.RPXQLNDFLMD MH SURFHV NL SRPDJD SUL AaLUMHQMX LC
FLOMHY SURMHNWD VSUHPOMD SRGSRUR UD]JOLpPQLK VNXSI
javnosti ter hkrati vpliva na vedenje tako odgovornega za

komunikacijo kot tudi njegovih ciljnin  skupin. Vsaka

NRPXQLNDFLMD MH VSHFLILPQD QH JOHGH QD UDYHQ QT
RGYLMD VDM LPD YVDND MDYQRVW GUXJDpQH NRPXQLNDFL
9HQGDU SD REVWDMDMR GRORpH Q Racijskepa @ifopd,R P X Q L

NL VR RVQRYD NDNRYRVWQLK NRPXQLNDFLMVNLK QDpUWRY

a) komunikacija mora biti XpLOQNRYLWD LQ WUDQVSDUHQWQD
b) REYHApPDQMH LPD NOMXpPpQR YORJR SUL SUHGVWDYOMD
vendar PRUDMR ELWL LQIRUPDFLMH WRpPpQH LQ SUDY?%DV

c) viri podatkov morajo biti preverljivi, kar pomeni, da je
PRIJRpH SUHYHULWL YVH |IDNOMXpNH
d) komunikacija mora biti jasna, enostavna in lahka ;
e) gradivo in vsebine morajo biti informativni in celoviti
ter enostavni in lahko razumljivi;
f) komunikacija mora biti nevtralna in objektiv na,
g) komunikacija mora vse ciline skupine spodbuditi  k
sodelovanju pri izvajanju projekta;
h) komunikacija mora DNWLYQR YNOMXpLWL LQ RNUHSLWL F
skupine.

V tem konkretnem projektu je komunikacijski pristop podoben

samemu projektnemu pristopu, da se bod R pLP EROMH GRVHJOL
cilii projekta in komunikacijski cilji. Pristop je celovit,

VDM ]D SRVUHGRYDQMH NOMXpQLK LQIRUPDFLM FLOMQLF
SURMHNWX XSRUDEOMD UD]OLpQH DNWLY  YROWIXALXMRRP RGN

saj spremlja komunikacijo o projektu, ki ga soustvarjaj o tudi

sami prebivalci mest oziroma notranja javnost; inovativen , ker

NRW NOMXpQD RURGMD ]D NRPXQLNDFLMR XSRUDEOMD HO
tehnologije; ter trajnosten, saj bo po vzpostavitvi

,QIRUPDWLYQL FHQWHU Y PHVWX -DVWUHEDUVNR SRVWDO
za informi UDQMH R SURMHNWX WXGL SR QMHJRYHP ]DNOMXDp|
kulTura pa se bo promoviral tudi v drugih mestih, zato da se

Projekt je sofinancirala Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni razvo;.
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JD UDJ&LUL LQ V WHP XVWYDUL pH]PHMQD PUHAD PDMKC
ERJDWR NXOWXUQR LQ ]JJRGRYLQVNR GHGLApPLQR

.OMXpQD VSRURpPLOD
Glede na tri clil jne skupine, h katerim bo usmerjena

NRPXQLNDFLMD VH NOMXpQD VSRURpPLOD UD]JOLNXMHMR JC
ki naj bi se dosegli za vsako posamezno ciljno skupino.

Ciljna skupina .OMXpQD VSRURpPLOD

6SORaQD X 20DMNDM NXO7XUR®

javnost X -DVWUHEDUVNR LQ yUQRgpdgazmdla VW
pomembnost revitalizacije svoje kulturne 27
GHGLAapLQH 1D UD]YRM WU

WXULVWLPpQHJID S UihRaavjaarsEupni
produkt kuT XUD QD QDpLQ WXUL
ogleda starih mestnih sre G L& mobilno
aplikacijo.

X projekt je zanimiv tudi zato, ker st a
PHVWL -DVWUHEDUVNR L Qedjini QerlP H
50 mesti ob slovensko - KUYDaANL PHML
ERVWD V pH]PHMQLP VRGHORYDC(
QRY WXULVWLPQL SURGXNW NL
telesno prizadetim osebam

Xx SURMHNW UD]J]YRMD QRYHJD W
produkta se financira s sredstvi E vropske
unije in predstavlja nadaljevanje
aktivnosti pridobivanja EU sredstev za
razvoj lokalnih skupnosti v obeh mestih

X metodologija izdelave koncepta kulTura in
sam produkt se bosta ponudila tudi drugim
podobnim mestom, da se bo lahko
REOLNRYDOD PU @b zddéovinskih
PHVW ] UD]JYLWR NXOWXUQR GHGL?Z

X projekt SULVSHYD N VSO

Projekt je sofinancirala Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni razvo;.
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gospodarskemu razvoju mest, SULPDNXM
SRUDVW a8WHYLOD WXULVWRY QD
izvajanja projekta

AaERGL GHO NXO7XUHO®

Notranja X LGHMD SURMHNWD MH ]Gltuxh& Liw HY
Javnost ]JIRGRYLQVNH GHGL&a&pLQH ] ORNDO
in  kuhinjo, zato se pri oblikovanju

SURGXNWD SULpPDNXMH VRGHORY
podjetnikov, obrtnikov, umetnikov in
gostincev

X ker gre za edini projekt, ki ustvarja
WXULVWLPpQL SURGXNW |]D WHOH)\
osHEH VH ERGR Y VDPR L]GHODYR 28
WXGL ORNDOQD GUXawyYybD ]D SR
prizadetim osebam

X SURMHNW SULVSHYD N YHpMHPX U
]QDQMX R ORNDOQL GHGLapLQL LQ

Xx SURMHNW ER GRORpPHQR &WHYLO
delavcev usposobil za delo s telesno
pr LIDGHWLPL RVHEDPL V pLPHU V
PpORYHANL NDSLWDO

Xx SURMHNW ER -DVWUHEDUVNR L
XPHVWLO QD WXULVWLPpQR SRW ¢
tudi za turiste iz okolice

X z mobilno aplikacijo se turisti in
ORNDOQL SUHELYDOFL XpLMR R ]J
NXOWXUQL GH G lmédi L)gstrebarsko in
YyUQRPHOM LQ 4LULMR VYRMH ]QDQ

Zunanje X 2SUHY]HPL NXO7XUR®
intergsne X za majhna mesta z bogato kulturno in
skupine JJRGRYLQVNR  GHGL §pLQRmembna
YISRVWDYLWHY LQRYDWLYQLK
produktov, GD ERGR ODKNR NRQ
Projekt je sofinancirala Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni razvo;.
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YHpMLP WXULVWLpPpQLP VUHGLApPHP

X pHIPHMQL SURMHNWL WUDMQRVWQ
SRPHPEQL NHU MLK MH OD&MH SU
SURPRYLUDWL LQ NHU [DMDPHMR )
VRGHOXMRpPLK

X s prevzemom mobilne aplikacije kulTura in
pPHIPHMQH GLJLW Ditx@Qéd keitiRe se
aLUL LQRYDWLYHQ SULVWRS N \
produktu WHU PUHAD PDMKQLK PHVV
]JJRGRYLQVNR LQ NXOWXUQR GHGL

X z mobilno aplikacijo se turisti in
ORNDOQL SUHELYDOFL XpLMR R ]J
NXOWXUQL GHG ImeptLIadirebarsko in
YyUQRI®M LQ 4LULMR VYRMH ]QDQMHI

29

5.3. Komunikacijska orodja

.RPXQLNDFLMVND RURGMD VR NOMXpQD |]D GRVHIJDQMH NR
FLOMHY VDM VH ] QMLPL ODKNR ]DJRWRYL XVWUH]QD REY
RIDYHaAapHQRVW FLOMQLK VNXSLQ .RPXQLNDFLMVND RURGM
izbrana t ako, da prispevajo h komunikacijskim ciliem in so

usmerjena k potrebam ciljnih skupin.

Komunikacijska orodja, ki se bodo med komunikacijo

XSRUDEOMDOD ERGR SUHGYVHP QDGJUDGQMD aH
komunikacijskih orodij (spletha mesta partnerjev) in kanalov,

ki MLK XSRUDEOMDMR SURMHNWQL LQ SULGUXAHQL SDUWC
pDVRSLVL UHYLMH *OHGH QD LQRYDWLYHQ SULVWRS N Sl
komunikaciji bodo imele prednost digitalne oblike

komunikacije.

Ker se projekt in projektne aktivnosti odvijajo vzporedno v
Jastrebars NHP LQ YUQRPOMX ERGR YVD NRPXQLNDFLMVNI
uporabljena v obeh mestih.
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Konference

V sklopu projekta se predvideva organizacija dveh promocijskin

konferenc + prva za uvodno predstavitev projekta in druga za

IDNOMXpQR SUHGVWDYLWHY UH]XOWObW¥ RovifeiehtRAd HN W D
RUJDQL]JLUDOD 2EpLQD -DVWUHEDUVNR Y VRGHORYDQMX \
SDUWQHUML I1DPHQMHQL ERVWD SUHGYVHP VSORAaQL
PHGLMHP SUHGVWDYQLNRP REPLQVNH LQ QDFLRQDOQH U
NL GHOXMHMR QD SRGURpPpMX WXUL]PD LQ NXOWXUH ] QD
VSRGEXGL ]JDQLPDQMH MDYQRVWL ]D SURMHNW LQ QMHJIRY
LQ GRVHAHQH UH]XOWDWH

Lokalne animacijske delavnice

To komunikacijsko orodje je namenjeno notranji javnosti, da se

MR VH]QDQL V SURMHNWRP NRW WXGL |] GRORpPHQLPL §Qb[
tistih udele AHQFHY NL ODKNR SULVSHYDMR N UD]YRM UF
svojimi idejami in predlogi. 6 SRPRpMR DQLPDFLMH WXULVWLD
ogleda -DVWUHEDUVNHJD LQ YyUQRPOMD ERGR ORNDOQL ¢
JRVWLQFL ODVWQLNL REMHNWRY NXOWXUQH GHGLAPLQ
SUHGVWDYQLNL GUX&WHK WHOSRARRR SUL]IDGHWLP RVHEDP
predstavniki mestnih oblasti lahko podali svoje predloge, na

NDNaAaHQ QDpPpLQ UD]JYLWL SURGXNW NXO7XUD

Predstavitev projekta

Z namenom predstavitve projekta in produkta kulTura kot modela

1D W X ULV WldzejRo aktiviranje z DVSDQH GHGLApPLQH
QHSUHSR]QDYQLK PDQMaLK PHVW QD REPHMQHP REPRpPpMX
+UYDaNH WHU QDWR &H UH]XOWDWRWYH SQ B MWHW XWDH
sodelovanje na nacionalnih in mednarodnih dogodkih, povezanih

Vv WXUL]PRP GHGLapLQR LQ GRVWRSQLPNaméhXUL]PRP
predstavitve SURMHNWD MH PHG GUXJLP WXGL SRYI
SUHSR]QDYQRVWL SRPHPEQR YORJR SD ERGR LPHOL WXC
partnerji, ki lahko dogodek promovirajo na dogodkih, ki jih

organizirajo.
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Promocijsko gradivo

SURPRFLMVNR JUDGLYR NRW NRPXQLNDFLMVNR RUR
motivi ranju notranje javnosti za sooblikovanje, testiranje in

aLUMHQMH LGHMH NXO7XUH WHU SRYHpXMH R]IDYHaApHQRVW
projektu in produktu kulTura. Poleg tega podpira prve

SURPRFLMVNH DNWLYQRVWL SURMHNWD 1DpUWXMH VH L]
NROLpL Q@robnega promo cijskega gradiva Z jasnimi in
SURPRFLMVNLPL NRPXQLNDFLMVNLPL VSRURpLOL PDMLFH
SD ER NRW QDJUDGD ]D YVH NL ERGR Y A4LYR WHVWLUD
aplikacijo, tj. sam produkt kulTura. Posebno promocijsko

JUDGLYR Y REOLNL EUR&AXU VH NRW LQIRUWPROWDYQR XIMB
SR IDNOMXpNX SURMHNWD

7XULVWLpPQL JHPOMHYLG NXO7XUD ]D VDPRVWRMOQL RJIGHG

Ker je poudarek na digitalninh oblikah promocije, je edino

pravo promocijsko gradivo projekta skupni shematski zemljevid

REPRpMD V SUHGORJL PpH]J]PHMQLK SDNHWRBIORNOHGRY LC
JHPOMHYLGL PHVWQLK VUHGL&p -DVWUHEDUVNHJD LQ
R]QDpPHQR SRWMR NXO7XUD LQ QMHQLPL NOMaklkb@LPL WRp
zemljevida bo 10.000 primerkov, spodbujal pa bo k uporabi

PRELOQH DSOLNDFLMH 7LVNDO VH ER Y KUYDaANHP VOR
D QJOH a hekka.

ORELOQD DSOLNDFLMD SURMHNWD LQ pH]JPHMQD GLJLWDC(
kartica

.OMXpQR SURPRFLMVNR RURGMH NL ER RELVNRYDOF
YNOMXpLOR Y GRALYOMDMHIH WKV @D SRXpHQ LQ LQWHUDNMW
QDpPLQ YRGLOR SR SRWL NXO7XUD V SRPRPMR WHKQRC
te KQRORJLMH YLUWXDOQH UHVQLPQRVWL LQ LQW
JHPOMHYLGRY MLK XpLOR R ]JJRGRYLQL SUHNR SRXpOQLH
RWURNH LQ QDJUDMHYDOR ] ERQLWHWQLPL WRpPND
-DVWUHEDUVNHJD LQ YyUQRPOMD ERVWD PRELOQD DS
PHIPHMQD GLJLWDOQD ERQLWHWQD NDNBWLE DY WHELQR/OIR
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tudi drugim mestom ob slovensko -KUYDaNL PHML RPRJRpPLOL
QHSRVUHGQR YNOMXpHYDQMH Y SURMHNW

Spletno mesto

9 GbQebaQMLK pDVLK VL MH QHPRJRpH ]DPLVOLWL NDN
komunikacijsko aktivnhost brez prisotnosti na spletu, spletno

mesto pa je 0sho YQR RURGMH WHJIJD SURFHVD 7D JHOR XplLt
komunikacijski kanal, ki je dostopen vsem in enostaven za

YJGUAHYDQMH MH SRPHPEHQ GHO SURMHNWD NL WUDMD C
REGREMH LQ QD NDWHUHP VH ODKNR Y NUDWNHP pDVX D
potrebne informacije, objavijo a ktualne novice ter se
SUHJOHGQR LQ YL]XDOQR SULYODpPQR SUHGVWDYLMR YVH I
VH L]TYDMDMR Y RNYLUX SURMHNWD 7R RURGMH MH ODKN
NRULVWQR SUL NRPXQLNDFLML ] PODMALPL JHQHUDF
LQIRUPDFLMH LApHMR QDMSUHM QD VSOHWX LQTu@'h—IOH@ W F
kanalov. @ 6SOHWQR PHVWR ER SRVWDYOMHQR QD QDpLQ VNX
(pod)strani za vse partnerje. 1IDMEROM SRPHPEQR ER D&axu
REYHaApDQMH R QDSUHGNX LQ UD]JYRMQHP PRGHOX SUR
novic, fotografij in videoposnetkov. Na spletnih straneh se

bodo med drug im objavljale tudi medijske objave o projektu ter

blogi povabljenih novinarjev, telesno prizadetih oseb in

SUHGVWDYQLNRY WXULVWLpPpQHIJD VHNWRUMD NL ERGR SU
VRGHORYDOL SUL QMHQHP 2RFHQMHYDQMX®

'UXAEHQD RPUHAaMD

Glede na inovativen pristop k p rojektu in h komunikaciji o

projektu ter glede na prednost, ki jo imajo digitalna

komunikacijska orodja pred drugimi, se bo vzpostavila Facebook

stran kulTura. 7R MH JRWRYR QDMKLWUHMAL LQ QDMXpLQN

QDpLQ |]D REYHaApDQMH XVPHUMHQ SD MH SW@HBYVHP
generacijam.
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Vizualna identiteta projekta + blagovna znamka produkta

Oblikuje se celovita vizualna identiteta projekta, ki je

hkrati tudi blagovna znamka produkta kulTura. Izdelava

vizualne identitete projekta bo privedla do svojevrstnega

WUAHQMD JEOQPH ]JQDPNH NDU SULVSHYD N YHpML RSD]
KNUDWL SD WXGL N YHpML SUHSR]JQDYQRVWL Y aLUAL MDYC
vizualno identiteto se bodo nadalje izvajale vse aktivnosti,

NL ERGR ]JGUXaHQH SRG WHP SURMHNWRP MDYQRVW
DNWLYQRVWL ODaMH SRYH]RYDOD

Pr omaocijski video

.UDWHN LQ XpLQNR %L Winut dolg promocijski film, ki bo

usmerjen v promocijo projekta in predstavitev njegove celotne

realizacije, VH ODKNR XSRUDEOMD |D UD]OLp® Ha QD\')DBQI-
spletnem mestu projekta kot trajni opomnik na projekt, v

pi MDYDK QD QRYH UD]SLVH NRW SULPHU XVSHaQH Ut
SURMHNWD NRW L]JREUD&HYDOQR JUDGLYR ]D SUHELYDOTI
informativno gradivo za podobne projekte ter kot promocijsko

gradivo za predstavitve na konferencah in sejmih.

AWXGLMVNL LJOHWL 2IDP WULSV®

SURPRFLMD LQ &4LUMHQMH GREUHJD JODVX V SRPRpPpMR
JRVWRY MH HGHQ RG QDpPLQRY |]D SURPRFLOMR® SURMHN'
SRaALOMDQMH YDELO WHOHVQR SUL]DGHWLP RVHEDP DOL V
QRYLQDUMHP V SRGURPMD WXUL]PD LQ GUXAEHQLK GHMD"®
AHOHOL W H M WroduRx Vih nato o njem napisali blog ali

QRYLQDUVNL SULVSHYHN SULVSHYD N YHpML SUHSRI]Q
promaociji projekta.

AWXGLMVND SRWRYDQMD

= RUJDQL]JLUDQMHP VNXSQHJD SRKRGD ]D VSHFLDOL]JLUDQ

tuje  novinarje, receptivne  ali AL QFRPLQXgencije i n
LIREUDAHYDOQH RUJDQL]DFLMH WHU GUXawyYD ]D SRP
prizadetim osebam VH SUDY WDNR SRYHpPpD SUHSR]J]QDYQRVW S

ter vpliva na oblikovanje mnenja o projektu.
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Medijska kampanja

Medijska kampanja zajema stalno sodelovanje =z mediji

(lokalnimi, regionaln imi in nacionalnimi v Sloveniji in na

+UYD&aNHP SULSUDYR JUDGLYD ]D PHGLMH LQWHUYMXMH
PHGLMLK LQ YDELOD PHGLMHP QD SRPHPEQHM&H GRJRGN
YHpMH SUHSR]QDYQRVWL LQ SURPRFLMH SURMHNWD

2JODAHYDQMH

2JODAHYDQMH Y UD]OLPpQLK PHGOMRLKG MHY K XAR ViHEH
YHpMD SULVRWQRVW LQ SUHSR]QDYQRVW SURMHN&D WHU
NOMXpQLK NRPXQLNDFLMVNLK opwe8dianimp L Gljnim

VNXSLQDP NL VR SRPHPEQH ]D SURMHNW 1DpUWXMH VH
preko digitalnih in tiskanih medijev, preko radija ter s pletno
RJODEHYDQMH *OHGH QD LQRYDWLYQR NRPSRQHQWR SURN
QD VRGREQLK WHKQRORJLMDK WHU QDpLQ RJODaHYDZ4D
WXGL GLIJLWDOQR *RRJOH RJOD&HYDQMH Y NRPELQDFLML
RJODAHYDQMHP QD MXPER SODNDWLK LQ SDQRMLK

Projekt je sofinancirala Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni razvo;.
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6. KOMUNIKACIJSKE AKTIVNOSTI

.RPXQLNDFLMVNH DNWLY QR WoasegamDkeraunMarijskin

ciljev projekta in se uporabljajo glede na ciljno skupino in

VSRURpPLOR NL VH JD @8HOL SUHQHVWL 9 WHP SURMHNWX M
skupin komunikacijskih aktivnosti.

6.1. Organizacija javnih dog odkov

Projekt predvideva organiziranje ali sodelovanje na skupaj

10 MDYQLK GRJRGNLK ] UD]OLpQLEHK bodpDig&hiitani v

obdobju 30  mesecev trajanja projekta. 2EpLQD -DVWUHEDUVNR QD
bi bila s podporo ostalih projektnih partnerjev odgovorna za

org aniziranje ]DPHWQH LQ ]DNOMXpQH NRQIHUHOQkEtEreSURMHNW
namen je informiranje in spodbujanje lokalnega prebivalstva k

DNWLYQHPX YNOMXpHYDQMX Y SURMHNW NRW WS&L
GRVHANRY LQ UH]XOWDWRY SURMHNWD VSOR&EQL
]JDLQWHUHVLUDQLP GHOKIODFUNRRDPQH LQ REPLQVNH UHJILRC
ravni oblasti, medijem, projektnim partnerjem.

=D QDPHQ REOLNRYDQMD SURGXNWD NXO7XUD LQ YNOMXptF
MDYQRVWL VH QDpUWXMH R U bka@ib | DaRimitskih

delavnic, na katerih bi zainteresirana notranja javno st dala

svoje predloge za razvoj projekta v obeh mestih, organizirata

SD MX PHVWL -DVWUHEDUVNR LOQRPHQRPHOWMNR QD VYRMH
REPRpMX

Med trajanjem projekta se bodo s cillem promocije in

YNOMXpHYDQMD GUXJLK PDMKQLK PHVW Y GUWRMMNW R
promocijski dogodki, dva v organizaciji Jastrebarskega, dva v

RUJDQL]DFLML y U Q R FPP@vidaijski dogodki se bodo

organizirali s ciljem, da se predstavi produkt kulTura,

PRELOQD DSOLNDFLMD pH]PHMQD GLJLWDOQD ERQLWHWC
WXULVWLPpQL JHPOMHYLGL

Za n DPHQ SUHGVWDYLWYH SURMHNWD &aLUaL MDYQRV
organizirala tudi predstavitev projekta na nacionalnih in
PHGQDURGQLK NRQIHUHQFDK LQ VHMPLK V WeXhbdd/ WLPQR QI

Projekt je sofinancirala Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni razvo;.
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LPHOL NOMXpPQR YORJR SULGUXA&HQL SDUW GHUWN & HSQUNRH/ H N
REpPLQ 5HSXEOLNH +UQD®WXSRRVW REpPLQ B6ORYHQLMD
QMLKRYD GLVHPLQDFLMVND PUHA&D

6.2. Organizacija promocijskih awDLORDG Hi@godkov

Da bo projekt predstavljen tudi s strani tretjin oseb, se bodo

Y pDVX QMHIRYHJD WUDMDQMD R WQIDNQR.DIQM OBWLUL
EUH]SODpQD J Rj¥ W Rprddstavnikov ciljnih skupin

(ti. alDPWULSO®© GD ERGR QHRGYLVQR WHVWLUDOL SURGX
in nato posredovali svoje vtise preko blogov in spletnih mest,

RUJDQL]DFLMR LQ NULWMH VWURANRY SD ERVWD {DJRWRY
LQIRUPDFLMVNL FHQWHU LQ 7 X U uprnvsil p Qrigsta VN
Jastrebarsko. 36

Poleg tega se bosta izvedla tudi QDMPDQM GYD VNXSQD pH]JPHN
AWXGLMVND SRKRGD |]D VSHFLDOL]JLUDQH WXULVWLpPQH
predstavnike receptivnih ali a2l Q FRPL Qapeéencij, nacionalnih

LQ UHJLRQDOQLK WXULVWLpPpQLK RUJDQL]D&hikte LQ SU
LIREUDAHYDOQLK XVWDQRY WHU GUXadWHY ]D SRPRp WHOH
osebam aWwWXGLMVNL SRKRG |JDMHPD XYRGQL VSUHMHP V
pHIPHMQR SUHGVWDYLWYLMR SURGXNWD NXO7XUD GR
SURGXNWD Y UHDOQHP RNROMX WHVWQR XSRUDER DSOLN|I
s ponudniki na poti kulTura, organizacijo prevoza ter

QDPHVWLWHY SR SRWUHEL 2 YVDNHP &daWXGLMVNHP SR
LIGHODOR SRURPLOR Y NDWHUHP ERGR ]JDSLVDQH WXCG
LQIRUPDFLMH WHU YWLVL VRCHOWMRPOM®L 8WXGLMVNL SRKEF
ER RUJDQL]JLUDOD 7TXULVWLPpQD e¥tdl XaQrBbanko, P

drugega pa Razvojno - informacijski center.

V sklopu aktivnosti usposabljanja za produkt kulTura se

SUHGYLGHYD RUJDQL]JLUDQMH GYHK pH]PHMQLK VUHpPDQM
ponudnikov na poti s testiranjem ponudbe izdelkov ter en

VNXSHQ PRWLY D Rudyski lddhod za prebivalce obeh mestnih

vuHGLa&p V FLOMHP SUHGVWDYLWYH SULPHURY GREUH SUDI
bosta organizirala 7TXULVWLPpQD VNXSQRVW -DVWUHEDUVI
Razvojno - informacijski center Bela krajina.
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SURPRFLMVNH LQ WUAHQMVNH DNWLYQRVWL

Dveklf XpQL SURPRFLMVNL RUmRdbiMdaplikddla in

VKHPDWVNL JHPOMHYLG NL VOXAaL NRW YRGLp |dVDPRVWRI
SR WXULVWLpPpQL SRWL Obs€y p3fdleDa promocijskega

gradiva bo minimalen in se bo uporabljal v obdobju po

]IDNOMXpPpNX SURMHNWD LQ Ydvé WpbsEaRjelem

,QIRUPDWLYQHP FHQWUX -DVWUHEDUVNR PRJRpH SUHY]JHWL
interaktivno in promocijsko gradivo o celotnem projektu.

3UL SURPRFLML SURMHNWD ERGR LPHOD ]J]QDWQR YHpPpM

tiskanega gradiva digitalna  komunikacijska orodja ter
RJOD ahier v medijih (tiskani  mediji, radio, spletno
RJODaAHYDQMH VDM LPD WD QDpLQ SURPRFLMH QDM M1

SURMHNWD MH SRYHpDWL aWHYLOR WXULVWLpPpQLK RELVNR
okviru produkta je predvidena izvedba agresivne, vendar zelo

FLOMQR XVPHUMH Q HiskeXamparjeYpred in med sezono 2019

LQ 2JODAHYDOVND NDPSDQMD VH ER L]JYHGOD Y V
GLIDMQRP RSUHGHOMHQLP Y QDpUWX WUAHQMD WHU
GRGHOMHQLK VUHGVWHY ]D WUAHQMH V VWUDQL 7XULVWI
Jastrebarsko in Razvojno - informacijskega centra . Predvideva se
NRPELQDFLMD GLJLWDOQHJID *RRJOH RJODaHYDQMH LQ
RJOD&HY D@ [umbo plakati ob tranzitnih cestah), kar bo

LPHOR QDMYHpML PRAQL XpLQHN JOHGH QD YCGRAHQD VL
RJODaHYDQMX VH &dH SRVHEHM SRXGDUMD PRELOQD DS«
in ovativen izdelek.

9 VNODGX ]| QDpUWRP WUAHQMD VH ER L]YHGODRPrvaQ RYUHC
VNXSQD RJOD&HYDOVND NDPSDQMD |]D SURPRFLMR SURG
SUHG LQ Y pDVX WUDMDQMD VH]RQH MHVHQ JLPD L
SBUHGYLGHQD MH RSWLPDOQD NRPELQDFLMD GLJLWDOQLK
promocijskih orodij. V kampanji se poudarja vidik odkrivanja

QHSR]QDQLK PDMKQLK PpH]JPHMQLK ]JJRGRYKagwpaNjoK PHVW
NRRUGLQLUDQR L]YDMDWD 7XULVWihégstaDJastrdbdrSkQ RV W

in Razvojno - informacijski center.
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6.4. Digitalne komunikacijske aktivno sti

S3ROHJ MDYQLK GRJRGNRY VR GLJLWDOQH DNWLYQRVWL Y \
komunikacijskin  aktivnosti  med  projektom in  ciljnimi

VNXSLQDPL 1DPHQ GLJLWDOQH NRPXQLNDFLMH MH Daxu
REYHapDQMH ]JDIRWDYOMDQMH VRGHORYDQMD LQWHUH
ALUMHQMH N R QFddtal&/rdajhna mesta ob meji ter krepitev

sodelovanja in zavedanja glede produkta kulTura v skupnosti.

9 RNYLUX GLIJLWDOQLK DNWLYQRVWL ixdelavaQmMpUW XMH
upravljanje spletne podstrani, do katere se dostopa preko

spletnih mest partnerjev (izvirno obl ikovana, prepoznavna in
DaXuLUDQD SRGVWUDQ W H U podepBeH @Qdn¥éri2 blagovne

znamke kulTura oziroma vzpostavitev in upravljanje ter

REYHApDQMH SUHNR Facébabk Q LNa strani Facebook se bo 38
redno objavljalo novice ter napovedovalo dogodke, tu se bo

oboMDYLO WXGL NUDWHN SURPRFLMVNL YLGHRSRVQHWHN
fazami in rezultati projekta z namenom da se model kulTura

aLUL SR VSOHWQLK NDQDOLK =D WR DNWLYQRVW MH RGJF
Jastrebarsko, vsi ostali projektni partnerji pa si bodo

medsebojno delili novic e in vsebine, ki se bodo objavljale na

spletnem mestu in strani Facebook.

Najbolj  inovativen  element  digitalnih  komunikacijskih

aktivnosti je nedvomno LIGHODYD PRELOQH DSOLNDFLMH LQ pH]
digitalne bonitetne kartice. Za izdelavo mobilne aplikacije in

pHIPHMQH GLJLWDOQH ERQLWHWQH NDUWLFH MH RGJRYRU
elektrotehniko Univerze v Ljubljani, za sam dizajn koncepta in

LIGHOND pH]PHMQH GLJLWDOQH NDUWLFH SD MH RGJRYRU
univerza Libertas v sodelovanju s Fakulteto za elektrotehniko

Univer |[H Y /MXEOMDQL LQ 7XULVWLPQR VNXSQRVWMR -DV\
Mobilna aplikacija in kartica bosta obiskovalce aktivho

YNOMXpLOL Y GRALYOMDQMH PHVW WHU MLK QD SRXpHQ
QDpLQ YRGLOL SR WUDVL NXO7XUH V SRPRpMR VLVV
WHKQRORJLMH YLUWXDOQH U HiV Q L int@rRxtiwMh
JHPOMHYLGRY MLK XpLOL R ]JJRGRYLQL SUHNR SRXpQLEK
RWURNH LQ MLK QDJUDMHYDOL ] ERQLWHWQLPL WRPN
-DVWUHEDUVNHJD LQ YUQRPOMD ERVWD PRELOQD D S
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PH]PHMQD GLJLWDOQD ERQLWHWQD NDUWLFD WHKQRORAN
tudi drugi P PHVWRP RE KUYORNRQVNL PHML RPRJRpLC
QHSRVUHGQR YNOMXpHYDQMH Y SURMHNW

Dodatno se v sklopu komunikacijskih aktivnosti oblikuje

celovita vizualna identiteta projekta, ki je hkrati tudi

EODJRYQD J]QDPND SURGXNWD NXO7XUD |]D NDU MH RGJR®
Jastrebarsko. Pod to vizualno identiteto se bodo nadalje

LIYDMDOH YVH DNWLYQRVWL NL ERGR ]JGUXAHQH SRG WH
MDYQRVW SD ER WH DNWLYQRVWL ODaAMH SRYH]RYDOD

6.5. Medijske aktivnosti

Zajemajo izvedbo medijske kampanje na nacionalnih trgih

projekt nih partnerjev, stalno sodelovanje z mediji (lokalnimi, 39
UHJLRQDOQLPL LQ QDFLRQDOQLPL Y 6ORYHQLML LQ QD
sestavljanje gradiva za medije, intervjuje, medijske nastope

in povabila medijev na vse pomembne dogodke, vse z namenom

YHpMH SUHSR]QDY QR Wvdinocije&. projekta.  Aktivnosti
YNOMXpXMHMR WXGL L]JGHODYR ED] WLVWLK WLVNDQLK
novinarjev na nacionalni ravni, ki spremljajo turizem, kot

WXGL VHVWDYOMDQMH EHVHGLO NL REUDYQDYDMR N
blagovne znamke kulTura, plasiranje besedil. Medijsk e
DNWLYQRVWL |DMHPDMR REYH&pDQMH R SURMHNWX LQ SUF
QDMDYH RUJDQL]DFLMVNLK GHODYQLF GD VH SRYHpD LQW
VNXSQRVWL ]D VRGHORYDQMH SUL SURMHNWX REYHAapPL
GRJRGNLK Y VNORSX SURMHNWD WHU REYHaApDQMH R DNWL
YHYV pD\viRjo v sklopu projekta. =D REYH&pDQMH PHGLMHY V
]JDGROAHQL YVL SURMHNWQL SDUWQHUML
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7. PREGLED AKTIVNOSTI GLEDE NA KOMUNIKACIJSKE CILJE

Komunikacijski  cilji

se

bodo doseg ali z izvajanjem

opredeljenin  komunikacijskih ~ aktivnosti ter se  bodo
spremi njali v skladu s fazo, v kateri se nahaja izvedba
NRPXQLNDFLMVNHJID QDpUWD

Cilj: REYHApDQMH R SURMHNWX NXO7XUD WHU GYlI

in razumevanja vseh ciljnih skupin o projektu

Aktivnost

Organizacija javnih dogodkov

1. podaktivnost

Organizacija za pPHWQH NRQIHUHQ

predstavitev projekta kulTura

Ciljne skupine

- VSOR&4QD MDYQRVW
- mediji
- projektni partnerji

- SUHGVWDYQLNL ORNDOQH

ravni oblasti

- SUHGVWDYQLNL W XU

organizacij/agencij

- SUHGVWDYQLNL GUXaWHY

telesno prizadetim osebam

40

Odgovorni partner

- 2EpLQD -DVWUHEDUVNR

SULPDNRYDQL UH - VNXSDM VRGHOXMRpPLK
(indikator - prisotnost medijev

XVSHEAQRVWL

yDVRYQL UD]S - december 2018

aktivnosti

Aktivnost Digitalne komunikacijske aktivnosti

1. podaktivnost

lzdelava spletne po dstrani projekta in
izdelava strani Facebook

Ciljne skupine

- VSORaQD MDYQRVW
- mediji

Projekt je sofinancirala Evropska unija iz Evropskega sklada za regionalni razvo;.
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